o0 Mitel

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Cislo smlouvy:

Parovaci symbol:

Poskytovatel

Obchodni firma MITEL a.s.

IC: 25675036

Sdlo: Dobrusska 1797/1, 147 00 Praha

Spisova znacka:

C 60203 vedena u Méstského soudu v Praze

Zastoupena:

Richardem Mikesem, predsedou predstavenstva

Cislo bankovniho spojenti:

27-2605250247/0100

Ucastnik

Jméno, Pfijmeni/obchodni firma:

ID zékaznika

Datum narozeni/ rodné &islo/ IC:

Trvalé bydlisté/ sidlo:

Telefon:

Mail:

Cislo OP / pasu / DIC:

Adresa umisténi zafizeni spoje (zafizeni, port)

Pokud se lisi od adresy sidla/bydlisté

Fakturacni adresa

Pokud se lisi od adresy sidla/bydlisté

Zpusob platby pfevodem
Specifikace sluzby

Internet - typ sluzby - K¢
Internet + TV zvyhodnéné balicky - K¢
Interaktivni TV - zakladni nabidka - K¢
Interaktivni TV - rozsifena nabidka

Interaktivni TV - rozsifena nabidka 1.bal. - K¢
Interaktivni TV - rozsifena nabidka 2.bal. - K¢
IP telefonie - K¢

7 wrs

Telefonni éislo pro prevod zafizeni

Celkova cena objednanych sluzeb

Instalacni jednorazovy poplatek - aktivace sluzby internet : - K¢

Minimalni doba trvani smlouvy

30 dni
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Veskeré ceny uvedené v této smlouvé jsou véetné DPH v zakonné vysi.



Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

o0l Mitel

Cislo smlouvy:

Parovaci symbol:

1. Sluzba elektronickych komunikaci

1.1. Na zakladé této smlouvy se Poskytovatel zavazuje Ucastnikovi poskytovat sluzbu elektronickych komunikaci (dale jen ,sluzba“) v
rozsahu a za technickych podminek dle ,specifikace sluzby“, a U¢astnik se zavazuje Poskytovateli za tuto sluzbu platit cenu.
Poskytovana sluzba se fidi specifikaci dle véeobecného opravnéni CTU &. VO-5/1/08.2020-9.

2. Trvani smlouvy

2.1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou/urcitou.

2.2. MoZnosti vypovédi této smlouvy stejné jako délka vypovédni Ih(ty jsou uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkach
spolec¢nosti MITEL a.s, (dale jen ,VOP-EK“).

3. Cena za poskytovanou sluzbu

3.1. Za sluzbu poskytovanou na zdkladé této smlouvy je Uéastnik povinen platit cenu ve vysi sjednané v odstavci ,specifikace sluzby*.

3.2. Termin a zpUsob Uétovani ceny jakozZ i platebni podminky jsou stanoveny ve VOP-EK.

3.3. Aktualni informace o nabidce a cenach veskerych sluzeb provozovanych Poskytovatelem jsou k dispozici na webovych strankach
Poskytovatele.

4. Technické parametry/protokol o pfedani sluzby

5.1. Technické parametry jsou zazanamenany v Protokolu o predani sluzby

6. Dostupnost sluzby

6.1. Blizsi Udaje o dostupnosti sluzby jsou uvedeny v ust. ¢l. 2 VOP-EK.

7. Ostatni ujednani

7.1. Tato smlouva nezahrnuje Zadna ostatni ujednani.

8. Zavérecna ustanoveni

8.1. Podpisem této smlouvy Ucastnik potvrzuje, 7e mu byla sluzba predana v plné funkénim stavu a s parametry odpovidajicimi
8.2. Tato smlouva se Fidi platnym pravnim fadem Ceské Republiky.

8.3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou VOP-EK a Informace pro tcastniky dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)

2015/2120 a dalsi v souladu s ust. 1.2. VOP-EK.
8.4. Podminky pro preruseni, obnoveni a ukonceni poskytovani sluzby jsou obsazeny ve VOP-EK.

8.5. ZpUsob uplatnéni reklamace vad sluzby ¢i vyuctovani ceny véetné Iht se fidi VOP-EK a Reklamaénim radem pro EK.

8.6. Smluvni pokuty za nedodrzeni ¢i poruseni smluvnich povinnosti stejné jako ujednani o nahradé skody a vraceni penéz se ridi VOP.

8.7. Tato smlouva je platna a G¢inna ode dne svého podpisu obéma smluvnimi stranami a je vyhotovena ve dvou stejnopisech s
platnosti originalu. Jedna kazdd smluvni strana obdrZi jeden stejnopis.

8.9. Tuto smlouvu je mozno dopliiovat ¢i ménit pouze pisemnymi dodatky.

8.10. Podpisem této smlouvy U&astnik potvrzuje, e se seznamil s jejim obsahem a takté? s obsahem VOP-EK a dalsimi dle ust. 1.2.
VOP-EK, rozumi jim, souhlasi s nimi, akceptuje jejich zavaznost pro dany prdvni vztah a Ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazné,
nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

8.10. Tato smlouva rusi platnost vsech smluv oznacenych stejnym Cislem uzavienych pred datem uzavreni této smlouvy.

8.12. Informace o ochrané osobnich udaju jsou soucasti smluvni dokumentace. Tyto informace jsou zaroven uverejnény na webovych
strankach Poskytovatele v sekci "O nas" a oddilu "Dokumenty".

V Mladé Boleslavi, dne:

za poskytovatele: za Ucastnika:
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